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Regulamin konkursu ,,EXTRAzwrot za projekt”

§1 Organizator i czas trwania Konkursu

1. Organizatorem Konkursu (,Konkurs”) jest Extradom.pl Spotka z ograniczona
odpowiedzialnoscig z siedziba we Wroctawiu, ul. Jaworska 13, 53-612 Wroctaw, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we
Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
0000648746, Numer Identyfikacji Podatkowej: 8951718333, o kapitale zaktadowym w
wysokosci 708.150,00 zt.

2. Organizator jest wytgcznym administratorem Konkursu, a w szczegolnosci tylko
Organizator jest zobowigzany do swiadczenia Nagrody.

3. Konkurs jest organizowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

4, Konkurs rozpoczyna sie o godzinie 00.01 dnia 1sierpnia 2024 r. i potrwa do godziny 23:59
dnia 31 sierpnia 2024 r. (,Czas Trwania Konkursu”).

5. Niniejszy Regulamin jest udostepniany w siedzibie Organizatora, na stronie internetowej
https://www.extradom.pl/projekty-z-extranagrodami, a na zyczenie Uczestnika - takze za
posrednictwem poczty elektronicznej lub serwisu Facebook.

6. Regulamin Konkursu (,Regulamin”) stanowi podstawe organizacji Konkursu i okresla
prawa oraz obowigzki jego Uczestnikdw; postanowienia niniejszego Regulaminu lub umow
mniej korzystne dla konsumenta niz postanowienia ustawy o prawach konsumenta dnia
30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 287) sg niewazne, a w ich
miejsce stosuje sie przepisy ustawy; postanowienia niniejszego Regulaminu nie maja na
celu wytgczac ani ograniczac jakichkolwiek praw konsumentow przystugujacych im na
mocy bezwzglednie wigzacych przepisdw prawa, a wszelkie ewentualne watpliwosci
nalezy ttumaczy¢ na korzys¢ konsumenta. W przypadku ewentualnej niezgodnosci
postanowien niniejszego Regulaminu z powyzszymi przepisami, pierwszenstwo maja te
przepisy i nalezy je stosowac.

7. Konkurs nie jest konkursem, grg losowa, loterig fantowa, zaktadem wzajemnym, loterig
promocyjng, ktérych wynik zalezy od przypadku. Nie jest tez zadng inng forma gry losowej
przewidzianej w ustawie z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (tj. Dz.U.z 2019 .
poz. 847).

§2 Warunki uczestnictwa

1. Uczestnikiem Konkursu moze byc¢ Uzytkownik Serwisu Extradom.pl bedacy osoba fizyczng,
spetniajacy facznie nastepujace warunki:
a. ma miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiegj,
b. jest rezydentem podatkowym Rzeczypospolitej Polskiej,
c. ma ukonczone 18 lat i posiada petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
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d. w Okresie Trwania Konkursu dokonat w Extradom.pl czynnosci zakupu Projektu
domu jednorodzinnego niezwigzanej bezposrednio z jego dziatalnoscig gospodarcza
lub zawodowa,

e. w Okresie Trwania Konkursu przystapit do Konkursu poprzez wiadomosc¢ e-mail
wystang na adres: konkurs@extradom.pl, zawierajaca:

i. rozwigzanie zadania konkursowego,
ii. nrzaméwienia,
iii. imie i nazwisko osoby zglaszajacej, a takze
iv. oswiadczenie: ,informuje, ze zapoznatem/tam sie z regulaminem
konkursu i akceptuje go”.

Uzytkownik Serwisu, ktory spetni tgcznie warunki opisane w ust. 1, nazywany bedzie w

dalszej czesci ,Uczestnikiem Konkursu”.

Z udziatu w Konkursie wytaczeni sg pracownicy i wspotpracownicy Organizatora.

Uczestnik Konkursu zobowigzany jest do zapoznania sie z Regulaminem Konkursu.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie nieprawdziwych danych lub

danych osoby trzeciej przez Uczestnikow. Podanie nieprawdziwych danych skutkuje nie

wzieciem pod uwage danego uczestnika podczas przyznawania nagrod.

Udziat w Konkursie jest dobrowolny i bezptatny.

§3 Przebieg Konkursu

1.

2.
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Konkurs trwa w okresie od godziny 00.01 dnia 1 sierpnia 2024 r. do godziny 23:59 dnia
31 sierpnia 2024 .

Zadaniem Uczestnika jest udzielenie odpowiedzi na pytanie konkursowe: ,Dlaczego
wybrat_m ten projekt z Extradom.pl? Podziel sie swoja historig! Skad decyzja o
budowie, dlaczego ten wtasnie projekt, jakie byty Twoje oczekiwania i potrzeby, jak
oceniasz nasza pomoc?”

Rozwigzanie zadania konkursowego powinno miec¢ postac pisemna (nagrania audio,
nagrania video itp. nie beda rozpatrywane).

Kazdy uczestnik moze wystac tylko jedno zgtoszenie.

Laureaci konkursu zostang powiadomieni o wygranej poprzez wiadomosc¢ e-mail
wystang na adres e-mail Uczestnika Konkursu wskazany w zgtoszeniu.

§4 Rozstrzygniecie konkursu oraz nagrody

W Konkursie przewidzianych sg 3 Nagrody.

Nagrodami w konkursie sa:

a. Pierwsza Nagroda - zwrot kosztu zakupu projektu w wysokosci maksymalnie 5 000 zt
(piec tysiecy zt)

b. Druga Nagroda - zwrot kosztu zakupu projektu w wysokosci 1000 zt (jeden tysigc zi)

c. Trzecia Nagroda - zwrot kosztu zakupu projektu w wysokosci 500 zt (piecset zt)

Konkurs taczy sie z innymi promocjami Organizatora.
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Laureat moze zrzec sie prawa do Nagrody. Laureat nie moze przeniesc prawa do
Nagrody na rzecz innego uczestnika Konkursu ani na osobe trzecia.

Laureat traci prawo do Nagrody w przypadku ztamania ktéregokolwiek z postanowien
niniejszego Regulaminu.

Uczestnik Konkursu moze ubiegac sie o Nagrodeg, jezeli nie wykona ustawowego ani
umownego prawa do odstgpienia od umowy sprzedazy Projektu domu
jednorodzinnego.

W celu zapewnienia nadzoru nad prawidtowym przebiegiem Konkursu Organizator
powota komisje w trzyosobowym sktadzie.

Zgtoszenia konkursowe oceniane beda przez komisje konkursowa.

Sposrdd zgtoszen konkursowych komisja konkursowa dokona wyboru trzech
zwycieskich zgtoszen (,Zwycieskie zgtoszenia”).

Jako Zwycieskie zgtoszenia wytonione zostang te zgtoszenia Uczestnikdw Konkursu,
ktore beda zawieraty oryginalng odpowiedz na pytania konkursowe.

Niezwitocznie, lecz nie poézniej niz w terminie 14 (czternastu) dni po zapisaniu zgtoszenia
w systemie teleinformatycznym Organizatora, Uczestnik Konkursu otrzymuje
potwierdzenie otrzymania zgtoszenia.

Organizator w terminie do 30 (trzydziestu) dni od dnia otrzymania zgtoszenia o
spetnieniu warunkow uzyskania prawa do Nagrody, weryfikuje zgtoszenie Uczestnika
Konkursu. Organizator moze zwrocic sie do Uczestnika o uzupetnienie zgtoszenia lub
udzielenie wyjasnien. Wszelka korespondencja od Organizatora kierowana bedzie na
adres e-mail Uczestnika, podany w zgtoszeniu.

Nagrody zostang wydane Laureatom konkursu za pomoca przelewu bankowego na
podany przez Laureata numer konta.

Z chwila przyjecia Nagrody, ktérej jednorazowa wartosc¢ przekracza 2 000 zt (dwa tysigce
ztotych), Laureat Konkursu otrzyma dodatkowa nagrode pieniezng w wysokosci 11,11 %
wartosci przekazywanej mu Nagrody, w zaokragleniu do petnych ztotych, ktéra od razu
zostanie potrgcona przez Organizatora celem uregulowania ryczattowego podatku
dochodowego od o0séb fizycznych od przyznanej w Konkursie Nagrody (art. 30 ust. 1 pkt 2
ustawy o podatku dochodowym od 0séb fizycznych z 26 lipca 1991 r., Dz.U. 1991 Nr 80, poz.
350 ze zm.) i przekazana do wiasciwego urzedu skarbowego. Potrgcenie 10% podatku
zryczattowanego od wartosci nagrody oznacza, ze ta czes¢ Nagrody nie bedzie wydana
Laureatowi Konkursu.

§ 5 Obowigzki Uczestnikéw

1.
2.

Uczestnik jest zobowigzany przestrzegac niniejszego Regulaminu.
Niedopuszczalne jest podejmowanie przez Uczestnikoéw dziatan sprzecznych z prawem,
sprzecznych z zasadami wspoitzycia spotecznego, uznanych powszechnie za naganne
moralnie, spotecznie niewtasciwe lub naruszajacych zasady netykiety.

§ 6 Prawa i obowiazki Organizatora

1.
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Organizator zobowigzuje sie powiadamiac¢ Uczestnikow o przebiegu Konkursu.
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2. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziatu w Konkursie Uczestnikow, a

w skrajnych przypadkach do blokowania uczestnictwa w Konkursie tych Uczestnikow,

ktorzy naruszaja postanowienia niniejszego Regulaminu, a w szczegolnosci:

a. biorg udziat w Konkursie z uzyciem fikcyjnych danych,

b. prowadza dziatania sprzeczne z prawem, z dobrymi obyczajami, a w szczegdlnosci,
gdy godza swym zachowaniem w interesy osob trzecich,

C. prowadza dziatania, co do ktoérych zajdzie uzasadnione przypuszczenie, ze moga one
prowadzi¢ do prob obejscia Regulaminu lub zabezpieczen i zasad funkcjonowania
Konkursie,

d. prowadza dziatania naruszajace uzasadnione interesy Organizatora lub godza w ich
wizerunek.

W przypadku zaistnienia sity wyzszej lub innego zdarzenia, na ktore Organizator nie ma
wptywu i ktorym mimo dotozenia nalezytej starannosci nie mogt przeciwdziatad,
Organizator zastrzega sobie prawo do przedtuzenia, skrocenia, zawieszenia, przerwania
lub odwotania Konkursie. W takim przypadku Organizator poinformuje Uczestnikow o
powodach zaistniatych zmian i zaproponuje inng forme Konkursie, ktdra nie pogorszy
dotychczasowych warunkow uczestnictwa, a w szczegolnosci nie bedzie oferowac
nagrody o mniejszej wartosci lub gorszej jakosci jak pierwotnie przyrzeczona.
Organizator Konkursie w zakresie dopuszczalnym prawem nie ponosi
odpowiedzialnosci za:

a. ewentualne problemy techniczne, w szczegdlnosci zwigzane z dziataniem
dostawcow ustug internetowych, ktore mogtyby mie¢ wptyw na wypetnienie
warunkoéw uczestnictwa w Konkursie,

b. pofaczenia internetowe, w szczegolnosci za przerwanie, zawieszenie lub
znieksztatcenie takiego potaczenia mogacych spowodowac strate lub zniszczenie
tresci.

§ 8 Skitadanie oraz rozpatrywanie reklamacji

1.
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Wszelkie reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia Konkursu, Uczestnicy moga
zgtaszac¢ Organizatorowi w czasie trwania Konkursu, na adres siedziby Organizatora lub
na adres: konkurs@extradom.pl.

Zaleca sie, aby reklamacja zawierata: imig, nazwisko i adres korespondencyjny
Uczestnika. Zacheca sig, aby reklamacja zawierata rowniez opis i powdd reklamaciji.
Reklamacje rozpatrywane beda niezwitocznie, jednakze nie dtuzej niz w ciagu 14 dni od
dnia ich otrzymania przez Organizatora.

Uczestnik zostaje powiadomiony o decyzji Organizatora listem poleconym wystanym na
adres podany w reklamacji w terminie 7 dni od daty rozpatrzenia reklamacji lub na
udostepniony w tym celu przez Uczestnika adres e-mail.
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§ 9 Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady
dostepu do tych procedur

1.

Szczegdtowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Uczestnika Promocji
bedacego konsumentem z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne sg na stronie
internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow pod adresem:
https://uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumenckich.php.

Przy Prezesie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentdow dziata takze punkt
kontaktowy (telefon: 22 55 60 333, email: kontakt.adr@uokik.gov.pl lub adres pisemny: Pl.
Powstancow Warszawy 1, 00-950 Warszawa), ktérego zadaniem jest miedzy innymi
udzielanie pomocy konsumentom w sprawach dotyczacych pozasgdowego
rozwigzywania sporow konsumenckich.

Konsument posiada nastepujace przyktadowe mozliwosci skorzystania z pozasagdowych
Sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen: (1) wniosek o
rozstrzygniecie sporu do statego polubownego sadu konsumenckiego (wiecej informacji
na stronie: http://www.spsk.wiih.org.pl/); (2) wniosek w sprawie pozasgdowego
rozwigzania sporu do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej (wiecej informacji
na stronie inspektora wiasciwego ze wzgledu na miejsce wykonywania dziatalnosci
gospodarczej przez Extradom.pl); oraz (3) pomoc powiatowego (miejskiego) rzecznika
konsumentoéw lub organizacji spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentow (m.in. Federacja Konsumentow, Stowarzyszenie Konsumentow Polskich).
Porady udzielane sg miedzy innymi mailowo pod adresem porady@dlakonsumentow.pl
oraz pod numerem infolinii konsumenckiej 801 440 220 (infolinia czynna w Dni Robocze,
w godzinach 8:00 - 18:00, optata za potaczenie wg taryfy przedsiebiorcy
telekomunikacyjnego).

Pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr dostepna jest platforma
internetowego systemu rozstrzygania sporéw pomiedzy konsumentami i
przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR). Platforma ODR stanowi
interaktywna i wielojezyczna strone internetowa z punktem kompleksowej obstugi dla
konsumentow i przedsiebiorcéw dazacych do pozasgdowego rozstrzygniecia sporu
dotyczacego zobowigzan umownych wynikajacych z internetowej umowy sprzedazy lub
umowy o $wiadczenie ustug (wiecej informacji na stronie samej platformy lub pod
adresem internetowym Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow:
https://uokik.gov.pl/spory_konsumenckie_fag_platforma_odr.php).

§ 10 Dane osobowe

1.
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Podanie Organizatorowi jakichkolwiek danych osobowych przez Uczestnika jest zawsze
dobrowolne, niemniej jednak w pewnych wypadkach moze byc¢ konieczne dla
przeprowadzenia Promocji.

Organizator szanuje prawo Uczestnikdw Konkursu do prywatnosci i bedzie przetwarzac
dane osobowe Uczestnikow w taki sposdb, w jaki wymagajg tego witasciwe przepisy
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prawa dotyczace ochrony danych osobowych obowigzujgce w Unii Europejskiej i innych
krajach. W szczegdlnosci Organizator stosuje sie do wymogow Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej nazywane ,Rozporzadzeniem” lub ,RODO")
(Dz.Urz.UE.L 2016 Nr 119, str.1).

3. Dane osobowe Uczestnikow Konkursu sg przetwarzane w celu wykonania obowigzkdow
Organizatora z tytutu Konkursu, a takze wypetnienia cigzacych na Organizatorze
obowigzkdw prawnych (np. umownych, podatkowych, rachunkowych).

4. Cele, dla ktorych beda przetwarzane dane osobowe Uczestnikow Konkursu, sg
nastepujace:

a. przeprowadzenie Konkursu i przyznanie Uczestnikom Nagrody,

b. podatkowe, prawne lub rachunkowe,

c. badanie efektywnosci dziatarh marketingowych i polepszanie ich jakosci,
d. cele zwigzane z rozliczalnoscig, zgodnie z wymogami RODO.

5. Dodatkowe informacje odnosnie do zasad i zakresu przetwarzania przez Organizatora
danych osobowych Uczestnik moze znalez¢ takze na stronie
https://www.extradom.pl/polityka-prywatnosci.

§ 11 Postanowienia koncowe

1. Niniejszy regulamin jest dostepny do wgladu w biurze Organizatora (tj. pod adresem
wskazanym w § 1 pkt 1 Regulaminu).

2. Wszelkie informacje na temat Konkursu Uczestnicy moga uzyskac¢ kontaktujac sie z
Organizatorem pod adresem e-mail: konkurs@extradom.pl Odpowiedzi udzielane beda
w terminie do 7 dni roboczych. Organizator nie udziela informacji, jezeli miatoby to
stanowi¢ naruszenie postanowien Regulaminu.

3. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa Rzeczypospolitej Polskiej.
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