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Regulamin promocji ,Voucher na budowe”

§ 1 Postanowienia ogdlne

1.  Organizatorem promogji (,Promocja”), jest Extradom.pl Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia
z siedziba we Wroctawiu, ul. Jaworska 13, 53-612 Wroctaw, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000648746, Numer Identyfikacji
Podatkowej: 8951718333, o kapitale zaktadowym w wysokosci 708.150,00 zt (,Organizator”).
Promocja jest prowadzona na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

3. Niniejszy Regulamin jest udostepniany w siedzibie Organizatora, na stronie internetowej
https://www.extradom.pl/Ip/voucher-na-budowe, a na zyczenie Uczestnika - takze za
posrednictwem poczty elektronicznej.

4. Regulamin promocji (,Regulamin”) stanowi podstawe organizacji Promocji i okresla prawa i
obowiagzki jego Uczestnikow.

5. Promocja nie jest konkursem, gra losowa, loterig fantowa, zaktadem wzajemnym, loteria
promocyjna, ktérych wynik zalezy od przypadku. Nie jest tez zadng inng forma gry losowej
przewidzianej w ustawie z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (t,j. Dz.U. z 2019 r. poz.
847).

6. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem zastosowanie znajdujg postanowienia
Regulaminu Serwisu udostepnianego pod adresem: www.extradom.pl/regulamin oraz przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa Rzeczypospolitej Polskiej.
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§ 2 Udziat w Promocji

1. Uczestnikiem Promocji moze by¢ kazdy Uzytkownik Serwisu Extradom.pl bedacy konsumentem
w rozumieniu art. 221 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny, ktéry ukonczyt 18 lat.
Osoby miedzy 13 a 18 rokiem zycia moga wzia¢ udziat w Promocji wytgcznie za zgoda
przedstawiciela ustawowego, z zastrzezeniem ustepu 2.

2. Zudziatu w Promocji wykluczeni sg Uzytkownicy Serwisu Extradom.pl, ktdrzy dokonali w Serwisie

Extradom.pl zakupu Projektu domu w okresie 12 (dwunastu) miesiecy poprzedzajgcych

rozpoczecie Promocgji.

Udziat w Promocji jest catkowicie dobrowolny i bezptatny.

W Promocji biorg udziat wylacznie oznaczone projekty w cenie regularnej.

Promocja nie taczy sie z innymi promocjami obowigzujacymi w Serwisie Extradom.pl.

Promocja obowigzuje przy zamaodwieniach optaconych w jeden z ponizszych sposobdw:

a. przelewem online
b. BLIKIEM
c. karta ptatnicza
7. Promocja obowigzuje przy zamadwieniach sktadanych:
a. telefonicznie konsultantowi Extradom.pl lub
b. przy sktadaniu zamowienia online przez www.extradom.pl.
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§ 3 Warunki Promocji

1.  Promocja trwa od godziny 00:01 dnia 18.04.2025 r. do godziny 23:59 dnia 21.04.2025r.
2. Organizator przewidziat 30 nagréd, co oznacza, ze w trakcie promocji trzydziestu Uczestnikéw
Promocji do zakupionego projektu domu otrzyma od Organizatora Nagrode.
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3. Nagroda zostanie przydzielona kolejno, az do wyczerpania zapaséw, do kazdego optaconego
zgodnie z par. 2 pkt 6 zamodwienia.

4. Kazdy Uczestnik Promocji moze otrzymac tylko jedna Nagrode.

5. W trakcie Promocji Uczestnik Promocji otrzyma od Organizatora do zakupionego Projektu domu

Nagrode - jeden Voucher rabatowy na okaziciela o wartosci 5 000 zt (piec tysiecy zt) (,Voucher”),

ktéry moze by¢ wykorzystany na ponizszych zasadach:

a. Voucher moze by¢ wykorzystany do obnizenia kosztu budowy domu w dowolnej z
dostepnych technologii prezentowanych w Serwisie Extradom.pl.

b. Voucher jest wazny do 31.07.2025 r. - do tego dnia posiadacz Vouchera powinien zawrzec z
Partnerem wspdtpracujagcym w tym zakresie z Extradom.pl umowe projektowa,
przedwstepna lub umowe o roboty budowlane.

c.  Vouchery nie kumuluja sie — przy zawieraniu umowy projektowej, przedwstepnej lub
umowy o roboty budowlane z Partnerem Extradom.pl, moze by¢ uzyty wytacznie jeden
Voucher.

d. Wykonanie zawartej umowy projektowej, przedwstepnej lub umowy o roboty budowlane
moze nastapic takze po dniu 31.07.2025 .

Wydanie Uczestnikowi Nagrody nastapi wraz z wysytka projektu.

7. W przypadku gdy Uczestnik Promocji wykonuje prawo do odstapienia od umowy sprzedazy
Projektu domu zawartej na warunkach niniejszej Promocji, jest zobligowany do odestania
Nagrody wraz z dokumentacjg projektowa.

8. Posiadacz Vouchera w celu wykorzystania otrzymanego Vouchera, powinien wysta¢ wiadomosc¢
na adres domygotowe@extradom.pl.

9. W tresci wiadomosci nalezy podac:

imie i nazwisko,

nr telefonu,

lokalizacje (miejscowos¢ wraz z kodem pocztowym),

preferowany termin budowy,

nazwe Projektu zakupionego w Extradom.pl w ramach Promocji,

unikalny nr Vouchera.

10. Extradom.pl po otrzymaniu wiadomosci sporzadza liste Partnerdw, ktérzy gotowi beda podjac sie
budowy we wskazanej przez Posiadacza Vouchera lokalizacji oraz preferowanym terminie oraz
przekazuje jg posiadaczowi Vouchera. Posiadacz Vouchera z wybranym Partnerem albo
Partnerami we wiasnym zakresie ustala warunki umowy projektowej, przedwstepnej lub umowy
o roboty budowlane.

1. Po ustaleniu warunkdw z Partnerem, z ktérym posiadacz Vouchera zamierza zawrze¢ umowe,
Partner kontaktuje sie z Extradom.pl i potwierdza waznos¢ Vouchera. Na tej podstawie Partner
obniza wysokos¢ wynagrodzenia brutto z tytutu umowy projektowej, przedwstepnej lub umowy o
roboty budowlane, o warto$¢ Vouchera dla jego Posiadacza.
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§ 4 Obowiazki Uczestnikow

1. Uczestnik jest zobowigzany przestrzegac postanowienia niniejszego Regulaminu.

2. Niedopuszczalne jest podejmowanie przez Uczestnikdw dziatar sprzecznych z prawem,
sprzecznych z zasadami wspdtzycia spotecznego, uznanych powszechnie za naganne moralnie,
spotecznie niewtasciwe lub naruszajacych zasady netykiety.

§ 5 Prawa i obowiazki Organizatora

1.  Organizator zobowigzuje sie powiadamiac Uczestnikdw o przebiegu Promocji.
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2.

Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziatu w Promocji Uczestnikdéw, a w
skrajnych przypadkach do blokowania uczestnictwa w Promocji tych Uczestnikow, ktorzy
naruszajg postanowienia niniejszego Regulaminu, a w szczegdlnosci:

a. biorag udziat w Promocji z uzyciem fikcyjnych danych,

b. prowadza dziatania sprzeczne z prawem, z dobrymi obyczajami, a w szczegdlnosci, gdy
godza swym zachowaniem w interesy oséb trzecich,

c. prowadza dziatania, co do ktérych zajdzie uzasadnione przypuszczenie, ze moga one
prowadzi¢ do prob obejscia Regulaminu lub zabezpieczen i zasad funkcjonowania
Promocji,

d. prowadza dziatania naruszajace uzasadnione interesy Organizatora lub godza w ich
wizerunek.

W przypadku zaistnienia sity wyzszej lub innego zdarzenia, na ktdre Organizator nie ma wptywu i
ktérego, mimo dotozenia nalezytej starannosci, nie mogt przeciwdziataé, Organizator zastrzega
sobie prawo do przedtuzenia, skrécenia, zawieszenia, przerwania lub odwotania Promocji. W takim
przypadku Organizator poinformuje Uczestnikdw o powodach zaistniatych zmian i zaproponuje
inng forme Promogji, ktdra nie pogorszy dotychczasowych warunkéw uczestnictwa, a w
szczegolnosci nie bedzie oferowac nagrody o mniejszej wartosci lub gorszej jakosci jak pierwotnie
przyrzeczona.

Organizator Promocji w zakresie dopuszczalnym prawem nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a. ewentualne problemy techniczne, w szczegdlnosci zwigzane z dziataniem dostawcow
ustug internetowych, ktére mogtyby mie¢ wpltyw na wypetnienie warunkdéw uczestnictwa
w Promocgji,

b. potaczenia internetowe, w szczegdlnosci za przerwanie, zawieszenie lub znieksztatcenie
takiego potaczenia mogacych spowodowac strate lub zniszczenie tresci.

§ 6 Reklamacje

1.

2.

Woszelkie reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia Promocji, Uczestnicy moga zgtaszaé
Organizatorowi na adres siedziby Organizatora lub na adres biuro@extradom.pl.

Zaleca sig, aby reklamacja zawierata: imig, nazwisko i adres korespondencyjny Uczestnika.
Zacheca sie, aby reklamacja zawierata rowniez opis i powdd reklamacji.

Reklamacje rozpatrywane beda niezwitocznie, jednakze nie dtuzej niz w ciggu 14 dni od dnia ich
otrzymania przez Organizatora.

Uczestnik zostaje powiadomiony o decyzji Organizatora listem poleconym wystanym na adres
podany w reklamacji w terminie 7 dni od daty rozpatrzenia reklamacji lub na udostepniony w tym
celu przez Uczestnika adres e-mail.

§ 7 Dane osobowe

1.
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Podanie Organizatorowi jakichkolwiek danych osobowych przez Uczestnika jest zawsze
dobrowolne, niemniej jednak w pewnych wypadkach moze by¢ konieczne dla przeprowadzenia
Promocji i/lub otrzymania rabatu.

Organizator szanuje prawo Uczestnikéw Promocji do prywatnosci i bedzie przetwarzac¢ dane
osobowe Uczestnikow w taki sposob, w jaki wymagaja tego wiasciwe przepisy prawa dotyczace
ochrony danych osobowych obowigzujgce w Unii Europejskiej i innych krajach. W szczegdlnosci
Organizator stosuje sie do wymogdw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz




E&) extradompl

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej nazywane
+Rozporzadzeniem” lub ,RODQ") (Dz.Urz.UE.L 2016 Nr 119, str.1).

Dane osobowe Uczestnikdw Promocji sg przetwarzane w celu wykonania obowigzkdw
Organizatora z tytutu Promogcji, a takze wypetnienia cigzacych na Organizatorze obowigzkdéw
prawnych (np. umownych, podatkowych, rachunkowych), na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO.
Odbiorcami danych osobowych przetwarzanych przez Organizatora moga by¢ podmioty
wspodtpracujace z Organizatorem — tylko w przypadkach, gdy jest to konieczne oraz w niezbednym
zakresie — w zakresie Swiadczonych na rzecz Organizatora ustug oraz wspierania biezacych
proceséw biznesowych Organizatora, w szczegdlnosci dostawcy systemow informatycznych,
ustug IT, hostingodawecy.

Organizator bedzie przechowywac dane osobowe Uczestnikdow Promocji przez okres wynikajacy z
przepisdw prawa podatkowego.

Uczestnik Promocji ma prawo do dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych — w zakresie przetwarzania danych osobowych w celach wynikajacych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez Organizatora, oraz wniesienia skargi do organu
nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych.

Dodatkowe informacje odnosnie do zasad i zakresu przetwarzania przez Organizatora danych
osobowych Uczestnik moze znalezé takze na stronie https://www.extradom.pl/polityka-
prywatnosci.

§ 8 Pozasagdowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych

procedur

1.
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Szczegotowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez konsumenta z pozasadowych
sposoboéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych
procedur dostepne s3 na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw pod
adresem: https://www.uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumenckich.php?
Przy Prezesie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw dziata takze punkt kontaktowy
(telefon: 22 55 60 333, email: kontakt.adr@uokik.gov.pl lub adres pisemny: Pl. Powstancow
Warszawy 1, 00-950 Warszawa), ktérego zadaniem jest miedzy innymi udzielanie pomocy
konsumentom w sprawach dotyczacych pozasadowego rozwigzywania sporéw konsumenckich.
Konsument posiada nastepujace przyktadowe mozliwosci skorzystania z pozasgdowych
sposoboéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen: (1) wniosek o rozstrzygniecie sporu
do statego polubownego sadu konsumenckiego (wiecej informacji na stronie:
http://www.spsk.wiih.org.pl/); (2) wniosek w sprawie pozasgdowego rozwigzania sporu do
wojewodzkiego inspektora Inspekcji Handlowej (wiecej informacji na stronie inspektora
wiasciwego ze wzgledu na miejsce wykonywania dziatalnosci gospodarczej przez Extradom.pl);
oraz (3) pomoc powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentdw lub organizacji spotecznej, do
ktérej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentoéw,
Stowarzyszenie Konsumentdéw Polskich). Porady udzielane sg miedzy innymi mailowo pod
adresem porady@dlakonsumentow.pl oraz pod numerem infolinii konsumenckiej 801 440 220
(infolinia czynna w Dni Robocze, w godzinach 8:00 - 18:00, optata za potaczenie wg taryfy
przedsiebiorcy telekomunikacyjnego).

Pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr dostepna jest platforma internetowego systemu
rozstrzygania sporow pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym
(platforma ODR). Platforma ODR stanowi interaktywna i wielojezyczng strone internetowa z
punktem kompleksowej obstugi dla konsumentéw i przedsiebiorcéw dazacych do pozasgdowego
rozstrzygniecia sporu dotyczgcego zobowigzarn umownych wynikajgcych z internetowej umowy
sprzedazy lub umowy o swiadczenie ustug (wiecej informacji na stronie samej platformy lub pod
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adresem internetowym Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentdw:
https://uokik.gov.pl/spory_konsumenckie_faq_platforma_odr.php).

§ 9 Postanowienia koncowe

1. Zarodwno Uczestnicy Promocji jak i Organizator beda dazy¢ do rozwigzywania wszelkich sporow
powstatych na tle Regulaminu Promocji w sposéb ugodowy, na drodze negocjacji.

2.  Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejszg Promocja beda
rozstrzygane przez wiasciwe polskie sady powszechne.

3. Regulamin wchodzi w zycie w dniu rozpoczecia Promogji.
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